29/2021. (V.25.) a képviseld-testiilet jogkorében hozott polgarmesteri hatiarozat

Targy: Tapiészentmarton Nagykézség Onkormanyzat atfogé értékelése a 2020. évben
végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szolé és a Beszamolo a
Tapidszentmartoni Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai munkajarél 2020.
elnevezésii beszamold elfogadasa

Tapioszentmarton Nagykozség Onkormanyzat Polgirmestere a kataszirofavédelemrdl és a
hozza kapcsolodo egyes torvények modositasardl szolé 2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4)
(Veszélyhelyzetben a telepiilési onkormanyzat képviselo-testiiletének, a févarosi, megyei
kizgyiilésnek feladat- és hatdaskorét a polgarmester, illetve a fopolgarmester, a megyei
kozgyiilés elnoke gyakorolja. Ennek keretében nem foglalhat allast dnkormanyzati intezmény
daiszervezésérol, megsziintetésérdl, ellatasi, szolgdaltatdsi kirzeteirdl, ha a szolgdltatds a
telepiilést is erinti,) bekezdésében foglalt jogkéromben az alabbi hatdrozatot hozom:

l. A Tapiészentmirton Nagykozség Onkormanyzat atfogé értékelése a 2020. évben
végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél szolo, jelen
hatarozat mellékletét képezd beszamolét az 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdésében foglalt rendelkezéseknek alapjan elfogadom.

2. A Beszamold a Tapioszentmartoni Csalad és Gyermekjoléti Szolgilat szakmai
munkajarél 2020. elnevezésii, jelen hatarozat mellékletét képezé beszamolét
elfogadom.

Elrendelem a Tapiészentmarton Nagykozség Onkorminyzat atfogé értékelése a
2020. évben végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szolé
beszamolé megkiildését a Pest Megyei Kormanyhivatal Nagykatai Jarasi Hivatal
Gyamiigyi Osztalyanak.

Hatarid6: azonnal
Felelds: Polgarmester

Tapioszentmarton, 2021. majus 25.

Gyére Laszlo
polgarmester
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Budapest
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1052

Tisztelt Cimzett!

Mellékelten killdém a Tapidszentmarton Nagykdzség polgarmestere altal a 29/2021. (V.25.) a
képviselo-testiilet  jogkdrében  hozott  polgarmestenn  hatarozattal elfogadott, a
Téapidszentmarton Nagykozség Onkormanyzat atfogé értékelése a 2020. évben végzett
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szolo beszamolét, tovabbi

felhasznalasra.

Tapioszentmarton, 2021. majus 29.







Tapioszentmarton
Nagykozségi Onkormanyzat
atfogo értékelése
a 2020. évben végzett gyermekjoléti
és gyermekvédelmi feladatainak

ellatasarol

L

r. Bota Mihaly

Felelos:

?

jegyzd

Tapioszentmarton, 2021. majus 25.



Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamligyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6)
bekezdése alapjan a telepiilési 6nkormanyzat és az dllam fenntartdi feladatainak ellatasra a
Kormany rendeletében kijel6lt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasrol
minden év majus 31-éig — a kiildn jogszabalyban meghatarozott tartalommal — atfogo értékelést
készit, melyet a képviselo-testiilet megtargyal.

Az értékelés az onkormanyzat Szocialis Bizottsaganak €s a jegyz6i gyamhatdsaganak el6zo évi
tevékenységeérol, valamint a személyes gondoskodast nyljté Csalad és Gyermekjdléti Szolgalat
munkajarél szol.

Az alabbi értékelést terjesztem a Tisztelt Képviselo-testiilet elé:

1. A telepiilés demografiai mutatoéi

A teleplilés lakoinak szama 2020.01.01. | 5663 {6
0-18 évesek szama: 1019 fo
19-24 éves fiatal felndttek szama: 423 6

2. Az énkorm:nyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositisa

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasaro! a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol a 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.)
rendelkezik.

A jegyz6 megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fore juto havi jévedelem
Osszege, és a csalad vagyona a jogszabalyban meghatarozott értéket nem haladja meg. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig megallapitdsanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzetes alapjdn jogosult

a) a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének,
b) meghatdrozott pénzbel i tamogatdasnak,
c) a kiilon jogszabalyban meghatdarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevéielére.

2020. december 31-ig telepiilésiinkon 284 gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben.

A b) pontban meghatdrozott pénzbeli timogatas azt jelenti, hogy a jegyz6 annak a gyermeknek,
fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga a targyév
augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjdra tekintettel, illetve ha a targyév november
1-jén fenndll, a targyév november honapjara tekintettel pénzbeli tamogatast nyujt.



2020. augusztus honapban:

- 238 gyermek részesiilt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodé
pénzbeli timogatasban,

2020. november honapban:

- 189 gyermek részesiilt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodo
pénzbeli timogatasban,

2020. december 31-ei allapot szerint:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama: 284
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék csalad szama: | 93

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre felhasznalt 6sszeg: | 3.093.500,-Ft
Onkorményzatot terheld kiadas: 0,.Ft

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valdé jogosultsag megallapitasara iranyulo
kérelmek elutasitasra nem keriilt sor 2020. évben.

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas megallapitasara. mely pénzbeli ellatisra jogosit,
- az arra valé jogosultsag hidnya miatt- 2020-ban nem keriilt sor.

Hatranvos helyzet — halmozottan hatranyos helyzet

2020. december 31. napjan Tapidszentmartonban a hatranyos helyzetii gyermekek és
tanulok szama: 205 6

2020. december 31. napjan Tapidszentmartonban a halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek és tanulék szama: 13 6

2020. december 31. napjan Tépidszentmartonban a csalddok sziama, amelyekben
halmozottan hatranyos helyzetii / hatranyos helyzetii gyermekek és tanulok élnek: 91 csalad.

A gyermekek szama a hdtranyos helyzet/halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa
szamos tobbletkedvezményre biztosit jogosultsagot.

Ilyen jogosultsag példaul az, hogy:

-minden esetben ingyenes a hétranyos, vagy a halmozottan hatranyos helyzetii tanuld
részére az elsd alapfoki miivészetoktatasban valo részvétel, 6k téritési dijat nem fizetnek;

- amennyiben az altalinos iskola a felvételi kitelezettsége teljesitése utan tovabbi felvételi,
atvételi kérelmeket is teljesiteni tud, elényben kell részesitenie a halmozottan hatranyos
helyzeti gyermekeket, tanulokat;

- a fels6oktatds minden képzési teriiletén, tehat az alapképzésben, az osztatlan képzésben, a
mesterképzésben és a felsGoktatasi szakképzésben a felvételi eljaras soran tSbbletpont
adasaval elényben kell részesiteni azt a jelentkezdt, aki a hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetét megfelelen igazolja.



Onkormanyzati segély / Telepiilési tAmogatas

A telepiilési Onkormdnyzat képviseclo-testilete a gyermeket nevelé csaladokat
onkormanyzati segélyben részesitetie abban az esetben, ha a gyermeket gondozé csalad
idGszakosan létfenntartasi gondokkal kiizdétt, vagy a létfenntartasit veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe keriilt. A timogatas minimum osszege tdmogatasi alkalmanként
3.000,- Ft, egy 6sszegben adhatéo maximum osszeg 28.500,-Ft.

Elsosorban azokat a gyermekeket, illetve csaladokat kell alkalmanként rendkiviili
tdmogatasban részesiteni, akiknek az ellatasar6l mas médon nem lehet gondoskodni, illetve
az alkalmanként jelentkez6 tobbletkiadasok miatt anyagi segitségre szorulnak.

timogatasi . :
alkalom/csalad Fo Esetszam
egyszeri
Rendkivili telepiiési/ Gimogatis 29 29
gyermekvédelmi
tamogatasban részesiilok : :
kf:tszerl ' 48 58
tamogatis
harom v. tébb 7 21
alkalom
Rendkiviili telepiilési gyermekvédelmi taimogatasra felhasznilt sszeg:
1.291.543.- F1.

Szocidlis tiizifa juttatasban részesiilt otthononként 34.000 Ft ériékben, 71 gyermekvédelmi
kedvezménnyel rendelkez6 csalad.

Egyéb pénzbeli ellatdsok

Bursa Hungarica Felséoktatdsi Onkormdnyzati Osztondif

A Bursa Hungarica Felsdoktatasi Onkormanyzatl Osztondij olyan pénzbeli szocialis juttatas,
amely a Bursa Hungarica Felstoktatasi Onkormanyzatl Osztondijrendszer adott évi
forduldjahoz csatlakozott telepiilési és megyei Onkormdnyzatok altal a hallgaténak
adomanyozott szocidlis 6szténdijbél és az O6nkormanyzati Osztondij alapjan a hallgatd
fels6oktatasi intézményében rendelet ltal megallapitott 8szténdij kizardlag a palyazé szocidlis
helyzete alapjan itélheté meg, az dszténdij megitélésekor a palyazé tanulmanyi eredménye nem
vehet6 figyelembe.

2020/2021-cs tanévre 3 6 nyerte ¢l a tAmogatast, havi 5000.- Ft —ot jelent a tanuldk részére.



Gvermekétkeztetés

A gyermekek étkeztetéséhez nyujtando tamogatasokat az alabbi jogszabalyok rendezik:

- 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) 151. § (5) bekezdése
1997. evi XXXI. térveény 151. § (5) ad modosult pontja

2019. évben étkezést igénybe vevo gyermekek kedvezmény felhasznilasa

0 1)
. 100 /o. 50% kedvezmény 0% . kedvezmény
korosztily kedvezmény nagvesalidos kedvezmény nélkiili étkezok
RGYVK & tartos beteg criezo
ovoda 201 0 0 1
iskola 99 37 7 100

(RGYVK=Rendszeres Gyermekvédelmi Kedvezmény)
Az dvodaban sziiléi nyilatkozattal ingyenesen étkezd 201 f6 van.

Sziinidei_gvermckétkeztetés

A gyermekek vedelmérol es a gyamugyi igazgatdsrdl szolo 1997. évi XXX torvény 2016. janudr
1-jétol hatdlyos rendelkezésel alapjan onallo gyvermekvédelm természetbeni ellitisként keril
meghatarozisra a  szumider gyermckétkeztetes, amelynek cllatisa bizonyos ellitota kor
vonatkozasaban kotclezo onkormanyzau feladatkéne jelemk meg. Az 1 szabilyok szerint a
telepiilési 6nkormdinyzat sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziild, térvényes
képvisel6 kérelmére a déli meleg f6étkezést a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiils, a hatrinyos helyzetii és halmozottan hdtranyos helyzetit gyermek részére
ingyenesen biztositja.

Ennek megfeleléen az 6nkormanyzatoknak bolcsodés kortol, azaz a gyermek 6t honapos
koratol hazassagkotésig, de legfeljebb 18. életévének betoltéséig kell a raszoruld gyermekekrol
gondoskodni.

2020. évben az 6nkormanyzat 69 munkanapon biztositotta a raszoruloknak a meleg étkezést
elvitel formajaban. Az Gszi sziinetben 34 6, a téli sziinetben 25 {6, a tavaszi sziinetben 50 f6 ,
a nyari sziinetben atlag 33 {0 élt a térvény biztositotta lehetdséggel.

3. Az dnkormanyzat iltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellitisok bemutatisa

A személyes gondoskodas igénybevétele — ha a Gyvt. masként nem rendelkezik — 6nkéntes, az
ellatast  igénylé  (kérelmezd) kérelmére torténik. Cselekvéképtelen  kiskord  és
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt dllo személy kérelmét tdrvényes
képvisel6je terjeszti eld, korlatozottan cselekvOképes kiskori a cselekvoképességében a
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével 8sszefliggo
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy a kérelmét térvényes
képviseldjének hozzajarulasaval terjesztheti el6.



A korlatozottan cselekvéképes kiskord, a cselekvOképességében a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok  igénybevéielével Gsszefiiggé jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykord személy és tdrvényes képviselOje kozott az
ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitaban — a tényallas tisztazasa mellett — a
gyamhatosag dont.

Ha a gyermek védelme az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, e torvény az ellatas
kitelezo igénybevételét elrendeli.

A személyes gondoskodds keretébe tartozo gyermekjoléti alapelldtdsok:

- agyermekjoléti szolgaltatas,

A torvényi eldirasoknak megfelelden, immadr 3 éve a kozségiinkben is integralasra keriiltek a
csaladsegités és gvermekijoléti_alapellitas szakmai feladatai, igy komplex csaladsegitést
végeznek a szolgalat szakemberei, tehat nem kiiloniil el a csaladsegités €s a gyermekjoléti
alapellatas, mint szakmai tevékenység.

A csaladok segitése, gondozasa tervezett tevékenység, mely nem egy személy, tiinet
vagy probléma megoldasat célozza meg, hanem egy komplex tevékenység, mely a csalad
problémamegolddsanak javitdsat szolgalja. Az igénybe vevikkel végzett szocidlis tevékenység
iiteme mogolt a csalad - csalddsegild egyiittmikddése all. A telepiilésen €16 és a csaldd- és
gyermekjoléti szolgdlat nyilvantartasaban szereplé csalddok anyagi, életvezetési, lakhatasi
problémakkal kiizdenek, valamint jelen van életilkben a szenvedélybetegség. Ezenkiviil
jellemz6ek a csaladi konfliktusok és a gyermeknevelési nehézségek. Atfogéd tarsadalmi
problémakrdl van szo, melyek kezelése komplex médon megkéozelitve torténik.

Az igénybe vevok szocidlis, életviteli, magatartdsi és egyéb problémainak megoldasa
érdekében kozbenjartunk a teriiletileg illetékes Kormanyhivatal Gyamiigyi Osztalyanal,
Munkaiigyi Kozpontnal, Birésagnal, Nyugdijfolyosito  Igazgatosagnal, illetékes
Kormanyhivatal Csaladtamogatasi Osztalydnal, Egészségbiztositasi Pénztarnal, Nevelési
Tanacsadonal, oktatasi intézményeknél, a helyi polgarmesteri hivatalban és egyéb hivatalos
szerveknél.

A gyermekjoléti szakmai csoport gondozisi tevékenysége 2020-ban:

Egyiittmiikodési megallapodas alapjan gondozott: 111 csaladbol 262 o
Nem egyiittmiikddési megéllapodas alapjan gondozott: 278 csaladbol 302 6
Osszesen:

389 csaliddbol, 564 fo részesiilt ellatasban a targyév soran a szolgalatnal.

A 2020. december 3 1-ei dllapot szerint a csalddsegiték veszélyezteteti kiskortakat

Alapellatisban: 97 csaladbol 235 f6t
Védelembe vétellel: 12 csaladbol 23 fot
Nevelésbe vétellel: 2 csaladbol 4 fot



Osszesen: 111 csalidbél 262 _fét gondoztak.

A szolgaltatasainkat igénybe vevd személyek legnagyobb része (igénybe vevok 76%-a)
alacsony iskolai végzettségii, ami az jelenti, hogy tobb mint fele (51 %) gyermekkori és a
felnétt kordak nagyobb része (88%) csupan altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik.

A csaladok dsszetételét tekintve a hozzank forduld csaladok 83 %-a kapcesolatban €16 1-2
gyermekkel (58 %), 3 vagy tobb gyermeket neveld sziilok (25 %), 12 % a gyermekét
egyediil neveld sziild és 5 % a gyermektelen, egyediil €16, altalaban idéskori egyén.

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak ( 111 {6)

44 %-a a kornyezeti focsoport, elsdsorban a gyermek elhanyagoldsanak, nevelési
problémanak, a sziilék, csaldd életvitelének, és a csalddban jelentkezd konfliktusoknak
kdszonhetben veszélyeztetett.

17 %-aban a pgyermek magatartasi focsoport. teljes epészében a tankotelezettség
elmulasztasa okan valik veszélyeztetetté.

39 %-iaban a gvermek egészségi foécsoport. a magatartas- vagy tanuldsi zavar éltal
veszélyeztetettek.

Tavalyi évben az anyagi fécsoport miatt nem volt senki veszélyeztetett.

A gvermek veszélveztetettségének megelizése

Jelzérendszeriink a miikédését a 2020. év folyaman is a torvényi elGirdsoknak
megfelelden folytatta. Az év folyaméan 254 alkalommal végeztiink kozvetitést ,,mas
(oktatasi és egészségiigyi) szolgaltatasba” és 65 alkalommal kaptunk irdsos jelzést a
jelzorendszeri tagoktél. 58 esetben kiskortival kapcsolatban, 7 estben nagykorii személlyel
kapcsolatban volt jelzés, amelyben 43 {0 kiskord és 7 f6 nagykora volt érintve.

A december 31-ei dllapot szerint védéndink 64 fo varandost gondoznak, akik koziil 4 f6
kiskoru és 5 {6 szocialis okok miatt fokozott gondozast igényel.

Hatdsagi intézkedés ald vont kiskoruak, javaslattétel gvermekvédelmi gondoskodas
alkalmazasira

A védelembe vételhez kapcsolodo szolgaltatasi feladatok gyakorlatilag megegyeznek
az alapellatas soran végzendo csaladsegiti feladatokkal, itt csupan az dnkéntesség elve szilinik
meg. A védelembe vétel soran, a segitd munkat végzd csaladsegitd, a kirendelt
esetmenedzserrel kdzosen, a helyileg illetékes Pest Megyei Kormanyhivatal Nagykatai Jarasi
Hivatala Gyamiigyi Osztalyanak hatarozata alapjan biztositja a gyermekjoléti alapszolgaltatast.
Az elmult évet ugy zartuk, hogy 2020. december 31-én aktudlisan 12 védelembe vett
gyermekkel foglalkoztunk 23 csaladbol.



A gyermekvédelmi gondoskodas mas eszkozeit — pl.: csaladbol valé kiemelés - 2020,
év folyaman 4 {0 esetében kellett alkalmazni a szolgalat munkatarainak.

Tovabbi részletes adatok és atfogo tajékoztatas a mellékelt Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
beszamolodjaban talalhato.

4. A feliigyeleti szervek iltal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzésck tapasztalatai

A 2020. évben szakmai ellendrzést onkormanyzatunknal gyamhatosagi, gyermekvédelmi
teriileten nem folytattak le.

3. Jévére vonatkozd javaslatok, célok meghatirozasa a Gyvt. eldirdsai alapjin

Telepiilésiink6n a lakossagszamhoz rendelt kotelezo feladatként a gyermekjoléti szolgaltatas és
a gyermekek napkozbeni ellatasa keretében dvodai €s iskolai napkézi ellatas mikddik.

Egyéb ellatasi formak létrehozasara igény hidanyaban az elmult évben nem keriilt sor.

6. A biinmegeldzési program fobb pontjainak bemutatasa
Az dnkormanyzat 2005-ben eldkészitette binmegeldzési programjat.

A telepiilésen €16 fiatalkortiak kérében a devians viselkedés névekvé tendenciat mutat. Ennek
javitdsa szempontjabol fontos, hogy ne hagyatkozzunk a hivatasos alloméany kizardlagos
binmegelozesi tevékenységére, hanem a helyi tarsadalom is szervezze magdt a biindzés
visszaszoritasa érdekében.

E szdndék megvaldsitasra tett intézkedések harom sikra bontjak a kozbiztonsag és kozrend
védelme érdekében kifejtett tevékenységilinket.

Els6 biniildézésre szakosodott szerv, a renddrség helyi tevékenysége tekinthetd. Fontos a helyi
rendén jelenlét erdsitése.

A masodik telepiilés oktatasi-, sport-, €s kulturilis intézményeinek gyermek- és ifjisagvédelmi,
és biinmegelozési tevékenysége (altalanos iskola: gyermek- és ifjusagvédelem, telepiilés
lakoinak tajékoztatasa).

Harmadik a telepiilésen miik6do kdzhasznu szervek és civil szervezddések kozbiztonsagi és
biinmegelozési tevékenységének elosegitése, tamogatasa (kéryezo telepiilések hasonld civil
szervezodéseivel torténd egyiittmikodési megallapodasok megkotésének eldsegitése).

Ezeken tilmenéen nagy hangsulyt kap a civil szféra kezdeményezéseinek (polgarérség), illetve
a lakossag profi 6rz6-védod szervezet alkalmazasara tett kezdeményezésének tamogatasa.

A telepiilés tobb helyszinen helyezett el térfigyelé kamerdkat, a rendszer a lakossagi igények
alapjéin bévitésre keriilhet,



7. A telepiilési dnkorminyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmikddés kerctében
megvalésulé feladatok, programok

A pandémias helyzetben a tervezett programok nagy része meghitsulta. Nyarra azonban
Zoldikék hagyomanyos éves tdbora megrendezésre keriilhetett, ahol az egészséges életmad, a
fenntarthat6 jovo, klimavédelmet célz6 programok vartak a résztvevé gyermekeket.

Telepiilésiink arra torekszik, hogy a helyi raszorulénak célzott segitséget adjon, igy amit csak
lehet pénzbeni juttatds helyett, természetben igyeksziink atadni. Nagy lehetdség volt az
Onkorméany szdmédra a 2020-ban, hogy sikeriilt a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel
egyiittmitkddési megallapodast kétni, mellyel jogosultak lettiink arra, hogy az Elelmiszerbank
altal osszegyljtott termékeket szétoszthassuk a telepiilésen él6 raszorulok (els6 sorban
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek és csalddjai, illetve idds,
alacsony jovedelemmel rendelkezé lakosos) kézétt. Annal is inkabb, mert a hosszantartd
pandémias helyzetben sok raszorulé csalddnal tapasztalatunk szerint igen jellemzé a
jovedelemkiesés, igy a csomagoszids soran éreztiik ennek hatasait — rendkiviil halasak voltak
az adomanyozottak, Osszességében nagyon sikeresnek mondhaté ez a fajta timogatas nyQjtas
a lakossag részére.

Kérem, hogy az atfogo értékelést fogadjak el, véleményiikkel, javaslataikkal segitsék el6 a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi munka eredményesebb végzését,

Tépidszentmarton, 2021. majus 25.
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/ Dr. Bota Mihaly
jegyzd
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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az értékelést az 1997. évi XXXI. tv. 96. § (3) bek. alapjan a helyi &nkormanyzat
gyermekjoléti és gyermekvédelmi  feladatainak 4tfogd  értékelésének részeként, az
snkormanyzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa érdekében
készitettiik a képviselGtestiilet szamara.

A szolgaltatas 23. éve miiksdik a kozségben, a 2016 — 2020. december 31. k§z6tti 5 évben,
5nallé intézményként lattuk el a telepiilésen a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds
integralt kotelez alapfeladatat.

Tépi6szentmarton Nagykozség Onkorményzatanak Képviseld-testillete 2020. ¢v IV.
negyedévében arrél dontdtt, hogy gazdélkodasi adminisztrativ feladatok egyszeriisitése,
illetve koltséghatékonysagi szempontokat figyelembe véve a Tépiészentmartoni Csalad- €s
Gyermekjoléti Szolgalat miikédését atszervezte, ennek okan a szolgalat onallé koltségvetési
szervként 2020. 12. 31-én megszlint. A szolgaltatas 2021. 01. 01. naptdl a Tapi6észentmartoni
Polgarmesteri Hivatal keretében, annak szervezete alatt, szakmai és szervezeti szempontbol
onalld szervezeti egységként mitkédik tovabb. 2021. 01. Ol. naptol a Tapidszentmartoni
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat megnevezés helyére a Tdpiészentmirtoni
Polgirmesteri Hivatal Csalid- és Gyermekjéléti Szolgdlata megnevezés lépett. A
feladatellatas korilményeiben egyéb véltozds nem tortént, az intézményegység szakmai
vezetésével Kollar Piroska csaladsegit6t biztdk meg.

A Tapiészentmartoni Polgarmesteri Hivatal Csalid- és Gyermekjoléti Szolgalata
iroddjinak mikddése:

Hivatalos elnevezése: Tapioszentmirtoni Polgirmesteri Hivatal
Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilata

Cime: 2711 Tapidszentmérton, Kossuth L. u. 100.
Tel: 06-29/423-012, 06-30/606-16-39
E-mail: gyermekjolet.tapioszentmarton@gmail.com

Szakmai vezetd: Kollar Piroska, szocidlpedagdgus (tanitd, 6vodapedagogus)

I. Személyi feltételeinkrol:

A személyi allomanyban az elmult évben viltozas tovabbra sem tdrtént, az intézmény
statuszai betsltottek.

A z intézmény feladatait
- 3 f6 (Boriné Kovécs Hajnalka, Kédar Imre Szabolcsné, Kollar Piroska) teljes
munkaid6ben, foallasban (csaladsegités),

-2 6 (logopédiai ellatés, pszichologiai tandcsadas) megbizési szerzodéssel latja el.

e Pszicholdgiai tandcsadas: Pszichologusunk, Kiralymezei Agnes havi 6raszama
maximum 48 éra. 2020. éves forgalma 118 éra volt.

=



e Logopédiai foglalkozas: Logopédusunk Bene Judit a kozség 3 ovodajaban és a
helyi altaldnos iskola alsé tagozataban, havi maximum 28 Oraban fejleszti a
beszédhibas kisgyermekeket. Eves forgalma 10 honapban 138 alkalom volt.

Minden kollégank végzettsége megfelel a 15/1998. NM. rendelet II. részében megfogalmazott
képesitési eldirdsoknak, hiszen Boriné Kovécs Hajnalka csaladsegitd, az Eszterhazy Kéroly
Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudoményi Karan, szocialis munka szakon jo eredménnyel
allamvizsgazott 2021. januarjaban.

I1. Targyi feltételeinkrol:

A targyi feltételeink tovabbra is biztositottak. A 2009-ben feldjitott épiilet minden
tekintetben megfelel a torvényi eldirdsoknak, korunk elvarasainak. A feldjitas ota kiemelten
figyeliink az épillet allaganak megévasara, az ehhez szitkséges karbantartasi munkakat, az
elektronikai eszkézok karbantartasat, szilkséges technikai fejlesztéseket a fenntartd
folyamatosan biztositja.

A csaladokhoz valé eljutdsunkat tovabbra is kerékpar segiti. Kilteriiletre
(Gobolyjaras), a hatésagokhoz és a jarasi kozpontban megtartott havi értekezletekre sajat
gépkocsival jutunk el, amelynek {izemanyagkdltségét a fenntarté megtériti.

II1. Szakmai tevékenységiinkrol:

A szakmai munka idikereteirél:

Ueyfélfopadasi idonkben 6nként kereshetnek fel minket a segitségre varok. Nyitvatartasi
rendiinket igénybe vevdink - immér a sok éves gyakorlatra tekintettel — megszoktak €és
elfogadtik, ezért az elmult évben sem valtoztattunk a kialakitott tigyfélfogadason. Mindezek
ellenére, ha az igénybe vevd panasszal, probléméval jon hozzénk a félfogadasi idon kivil,
nem killdjiik el. Az elmult évben, a fennallé vészhelyzet ellenére, az aktudlis rendelkezések €s
a higiénés szabélyok betartisa mellett, folyamatosan biztositottuk igénybe vevdinknek az
intézménybe torténd bejutast.

Félfogaddsi iddnk: Hétfon, egész nap: 8 oratél — 18 ordig.
Csiitortdk délelott: 8 oratol — 12 ordig.
Péntek délelott: 8 drdtol - 12 ordig.

A fennmaradé munkaidében valésul meg tovabbra is az adminisztracié, a szakmai
esetmegbeszélések, az esetkonferenciak, az igénybe vevok felkeresése lakohelyiikon (teriileti
munka), a behivott igénybevevokkel, szakemberekkel az esetmegbeszélések, a
jelzbrendszerrel torténd kapesolattartas €s a kapesolattartasi iigyeletek lebonyolitasa. A
pandémids vészhelyzet legkritikusabb idszakaiban - a szabalyok szerint - igyekeztiink
kozvetett interakcioban lenni az igénybe vevoinkkel, igy foként telefonon és elektronikus
formaban létesitettiink velitk kapcsolatot. Természetesen az indokolt esetekben, amikor nem
lehetett nélkiilozni a személyes talalkozast, a védekezési szabalyok maradéktalan betartasa
mellett jott létre a kontakt.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont havi rendszerességgel tart szakmai értekezleteket,
amelyeken az aktualis feladatok iitemezése €s a szakmai munka segitése, iranyitasa torténik.
Ennek helyszinét altalaban a nagykatai miivel6déi haz biztositja minden hénap utolso




keddjén. Jelenleg és a tavalyi év nagy részében ez a forum is a taldlkozas nélkiilozésével,
online formaban miikodatt.

Szolgalatunk szakmai tevékenységét az alibbiakban részletezziik:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat 2020. évi forgalmi napléja 6634 (eldzd években
5804 4678, 5608) forgalmi bejegyzést tartalmaz, ez kordbbiakhoz viszonyitva 14%-0s
nivekedés az elézd évhez képest. A csaladsegitdk (3 f6) éves forgalma: 6378 , pszichologiai
tandcsadas 118 , logopédiai foglalkozas 138. Ezekben az esetekben foglalkoztunk
kiozvetleniill az igénybe vevikkel (nagysigrendileg cstkkené sorrendbe rendezve):
informaciényujtas, hivatalos iigyek intézése, csaladlatogatdsok, segitd beszélgetések,
tanacsadasok, adoménykozvetités, mds szolgaltatasba kbzvetités.

A szolgilat gondozasi tevékenysége 2020. év folyaman:

2020-ban a csalddsegiték sszesen: 111 csalddbél 262 fit gondoztak.

Egyiittmiikodési megallapodas alapjan gondozott: 111 csaladbdl 262 &
Nem egyiittmiikdési megallapodas alapjan gondozott: 278 csaladbol 302 6

Osszesen: 389 csaladbol, 564 f6 részesiilt ellatisban a targyév sorén a szolgalatnal.

A korabbiakhoz képest nem valtozott szamottevéen az egyiittmiik6dési megallapodas alapjén
gondozottak szama, a gondozottak kor és gazdasagi aktivitisa és Osszetétel szerinti
megoszlasa. A 262 fébél, akikkel egyiittmitkddési megallapoddst kotottiink 12 csaldd 23
kiskori gyermekét gondoztuk védelembe vétel mellett. A védelembe vételhez kapcsolodo
szolgaltatasi feladatok gyakorlatilag megegyeznek az alapellatas soran végzendd csaladsegitéi
feladatokkal, itt csupan az 6nkéntesség elve sziinik meg. A védelembe vétel sorn, a segitd
munkat végzd csaladsegitd, a kirendelt esetmenedzserrel kozosen, a helyileg illetékes Pest
Megyei Korményhivatal Nagykatai Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztalyanak hatérozata alapjan
biztositja a gyermekjoléti alapszolpaltatast.

2 csalidbél osszesen 4 fé kiskorival kapesolatban volt sziikség csaladjukbél vald
kiemelésre, '

A szolgalatndl gondozottak kor szerinti megoszlisa
Kor (év) Fa
0-2 6
3-5 26
6-13 73
14-17 30
18-24 4
25-34 45
35-49 63
50 = 50 felent 13
62 felett 2
Osszesen: 262




A szolgalatnal gondozottak gazdasigi aktivitds szerinti
megoszlasa
Gazdashgi aktivitas Fd
| Foglalkoztatott 82
Munkanélklli 18
Inaktiv 57
a)ebbd! nyupdijas 2

b)ebbdl 15 évnél idbsebb tanulo i5
Eltartott 0-14 éves kortl 105
Osszesen: 262

A szolgaltatasainkat igénybe vevd személyek legnagyobb része (igénybe vevok 76%-a)
alacsony iskolai végzettségl, hiszen a gondozottak t5bb, mint fele (51 %) gyermekkorl. A
felndtt kortiak jelentés része (88%) csupén altalanos iskolai (42%), vagy szakmunkds
(26%) végzettséggel rendelkezik.

A csaladok Osszetételét tekintve a szolgalatnal ellatisban részesiild csaladok 83 %-a
kapcsolatban é16. 1-2 gyermekkel (58 %), 3 vagy t6bb gyermeket neveld sziilok (25 %),
12 % a gyermekét egyediil neveld sziild és 5 % a gyermektelen, egyediil €16, altalaban
idds koru egyén.

Szolgaltatis nyajtisok szima a kezelt probléma szerint:

Probléma tipusa Alkalmak szdma
Anyagi (megélhetési, lakhatassal Osszefiigad) 1019
Gyermeknevelési 214
Intézménybe valg beilleszkedési nehézség 8
Magatartds-, teljesitmenyzavar 295
Csaladi kapcsolati/csaladi_konfliktus 235
Szllék vagy csalad életvitele 661
Sziiléi elhanyagolds 93
Csaladon belili bantalmazis 28
Fogyatékossag, retarddci6 3
Szenvedélybetegség 8
Lelki-mentalis 78
Foglalkoztatassal kapcsolatos 60
Egészséekarosodas kovetkezménye 527
| Ugyintézéshez segitség kérés 2447
Biinelkvetd gyermek =
Vilsaghelyzetben 1évo virandds anya 4
Krizishelyzet 6
Informéciokérds 4378

Szakmai tevékenységiink soran nagysagrendileg sorba rendezve az alabbi elsodleges
probléma tipusok voltak a leggyakoribbak:

informéciokérés kozel 44 %
ligyintézéshez segitségkérés 24%

anyagi 10%

sziilok életvitele kozel 7%
egészségkarosodas kovetkezménye 5%
magatartas -, teljesitményzavar 3%
csaladi kapcsolati/csaladi konfliktus 2-3%
lelki-mentalis 1 %




A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak szama 82 {0

44 %-a a kornyezeti ficsoport, elsdsorban a gyermek -elhanyagolasanak, nevelési
problémanak, a sziilék, csalad életvitelének, és a csalddban jelentkezd konfliktusoknak
kdszonhetben veszélyeztetett.

17_%-aban_a gvermek magatartisi fécsoport, teljes egészében a tankotelezettség
elmulasztdsa okan valik veszélyeztetetté.

39 %-aban a gyvermek epészségi fécsoport, a magatartas- vagy tanulasi zavar altal
veszélyeztetettek elsdsorban.

Tavalyi évben az anyagi fécsoport miatt nem volt senki veszélyeztetett.

Szakmai tevékenységeink szima:

Megnevezés Szam

Informacidnyiijtas 4378
Tandcsadds 963
Segitd beszélgetés 1056
Hivatalos figyekben valé kbzremiikbdés 1716
Kdzvetités mds szolgdltatdsba (oktatds, efl...) 254
Csalddlatogatds 1059
Védelembe vételi, felllvizsgilati, elhelyezési tdrgyalason vald részvétel 17
Konfliktuskezelés 48
Pszicholégiai tandcsadas 118
Logopédiai foglalkozéds 138
Szakmakbzi megbeszélés -
Esetkonferencia 8
Adoményozas 512
Viélsdghelyzetben lévé varandés anya csalddgondozdsa 1
Kémyezettanulmany 12
Esetmegbeszélés 118

Adomanyok kizvetitése

Az adomanykozvetités tovabbra is nagyon népszerit szolgaltatasunk. Egyrészt a
lakossag altal felajanlott ruhakat, batorokat, jatékokat, haszndlati targyakat raktaroztuk és
kozvetitettitk ki iigyfeleink felé, masrészt olyan targyak kikdzvetitésében miikddiink kdzre,
amit raktdrozni nem tudunk. A helyi lakossag kdérében mar régota ismert ez a lehetoség, igy
évrol évre egyre tobben élnek az adomanyozds ezen formajaval. 4 éve miikddik egy facebook
profil, ahol a szolgalat altal kizvetitett informacick az — egyre ndvekvd szamu - internet
hasznald igénybe vevOink szamdra lehetové teszi a gyors informdcidaramlast. Egyre
gyakrabban kényszeriilink internetes kozosségi feliileten kapcsolatba lépni az igénybe
vevOinkkel, mert sokan gyakran véltogatjdk a telefonszamukat, amit nem jeleznek szimunkra,
de internet elérési lehetdségiik rendszerint megmarad, igy sziikség esetén kapcsolatba tudunk
1épni veliik.

2017. novemberétl, igy 4. éve 2020-ban is havi rendszerességgel segitséget nyujt, és
helyet biztosit a szolgalat a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg munkatdrsai
szamara, a_ RSZTOP Eurdpai Unids program keretében megvaldsuld tartos
élelmiszercsomagok altali természetbeni juttatis kiosztdsahoz. A projekt célcsoportja az
intézményi étkezésben nem részesiild, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult O-
3 éves gyermekek és az olyan hdztartasban él6 varandos anyak, amelyben aktiv kortiak
ellatasara jogosult személy €l (a magzat 3 honapos koratdl). A szolgalat munkatdrsai végzik a




kapcsolattartast a figazgatosag munkatarsaival és a jogosultak kiértesitésével kapcsolatos
teendéket. (Ertesitd levelek eljuttatisa a kedvezményezettekhez, kapcsolattartas,
informécionyujtas, ligyintézés segitése-meghatalmazas.)

A 2020. évben a pandemia okan kialakult vészhelyzetben segitettik az
snkormanyzatot az idosellatds megszervezésében €s a gyermekétkeztetés lebonyolitisaban.

A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése:

Jelzérendszeriink a mikodését a 2020, év folyamén is a torvényi eldirasoknak

megfeleléen folytatta.
254 alkalommal végeztiink kézvetitést ,mas (oktatasi és egészségiigyi)

szolgiltatiasba” és

65 alkalommal kaptunk irdsos jelzést a jelzérendszeri tagoktdl. 58 esetben
kiskoritval kapcsolatban, 7 esetben nagykori személlyel kapcsolatos volt a jelzés, amelyben

43 fo kiskort és 7 f6 nagykoru volt érintett.

A szolgdlathoz érkezett jelzések megoszlisa

Jelzérendszeri tag Jelzések szdma
Egészsépligyi szolgaltatd 5

Ebbbl: védond 1
Szocidlis szolgiltaté 9
Koznevelédsi intézmény 39
Renddrség 1
Allampolgér 5
Gyédmbhivatal 6
QOsszesen: 65
Ebbél: érintett személy 50 fo

A helyi jelzbrendszer tagjainak személyi Osszetétele évek ota viltozatlan, Az epyes
teritletek jelzési aktivitisa valtozo. de az elézd évhez viszonyitva Osszességében pozitivan
valtozott. Tobb esetben tapasztaltuk, hogy a jelzérendszeri tag sajat hataskorében igyekezett
segitséget nyGjtani a probléma megoldasaban ¢s/vagy kozos megoldasban kérte a
segitségiinket. A  haziorvosok egyre nagyobb érzékenységet mutattak az  észlelt
szocidlis/gyermekvédelmi  problémak ,orvoslasdban”  is. Egy esetleges hatékony
egylittmiikédés eredményeként mintegy automatizalodott az igénybe vevé hozzank iranyitasa
(pl. a haziorvosok egészségiigyi allapotromlaskor a rokkantsagi ellatds igénylésének /
oltasregisztracio segitésére hozzank iranyitjak a pacienseket).

Uj igénybevevd kiskoriak megoszlisa a kapesolatfelvétel
modja szerint

Kapcsolatfelvétel mdodja Gyermekek szima
Onkéntes (sz018 kezdeményezie) 9

Onkéntes (pyermek kezdeményezie) -
Sziilove] kdzbsen

Masik szolgdlat/kdzpont 7
Jelzbrendszer ltal 10
Gydmhatdsag -
Osszesen: 26




A 2020-as évben 26 gyermekkel kapcsolatosan sziiletett 0j egyiittmiikodési
megallapodas a szolgdlatnal, amelyeknél 9 gyermek esetében (48%) a kapcsolatfelvételt a
szolgalattal a sziild kezdeményezte, tibbnyire a jelzdrendszeri tagok javaslatara, tajékoztatdsa
alapjan.

A gyermek veszélyeztetettségének megelozése,
Gyermekvédelmi Tanacskozas

Idei évben is a jogszabalyi elGirasnak megfeleléen szerveztik meg a
Gyermekvédelmi Tandcskozdst, amely a pandémia vészhelyzet kapcsan most rendhagyé
modon online értekezlet formajaban valdsult meg. Az eseményen 17 6 vett részt a virtudlis
térben. Az online felilleten megjelent a polgidrmester és az alpolgarmester Ur a fenntartd
részérdl, az onkormanyzat szocialis ligyintéz6ie, 2 fo képviseltestiileti tag, az 6vodavezetd az
6vodai gyermekvédelmi feleldssel, az altalanos iskola igazgatdja, a helyi védénéi szolgalat
két védonbje, a rendbrség képviseldje, a jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpont
esetmenedzsere, a teriiletileg illetékes gyermekjogi képviselo, a szolgalat pszicholdgusa és
csaladsegitéi 3 fovel.

Az éves tandcskozasunkat megelbzte a telepiilés Osszes gyermekekkel foglalkozé
intézményének irasos felmérésének megkérése a veszélyeztetett és a hatranyos helyzeti
fiatalokra vonatkozdan a gyermekvédelmi munkaval kapcsolatban.

A 2021. februdr 24-én megtartott dsszejovetelen elkészitettiik a jelzorendszer tagjaival
kozosen - a jogszabalyban meghatarozott témdban — éves értékelésiinket. A tandcskozas
tapasztalatai alapjan jogszabalyi kotelezettségnek eleget téve elkésziilt a szolgalat 2021. évre
vonatkozd intézkedési terve, amelyet megkiildtiink a Nagykatai Csalad- és Gyermekjoléti
Kd&zpont részére.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a jelzérendszer megjelent tagjai azok, akikkel az
egylittmilktdésiink megfeleld, akik rendszeres kapcsolatot tartanak szolgalatunkkal, és
tisztaban vannak jelzési és egyiittmiikodési kitelezettségiikkel és annak fontossagaval.

A jelzdrendszer kevésbé aktiv tagjait tovabbra sem sikeriilt maradéktalanul bevonni a
jelzérendszer munkdjaba (pl. orvosck és a pedagégusok egy része...).

Kozségiinkben a szakemberek jelentds része tovabbra is kiemelt feladatanak tekinti a
gyermekek védelmét, motivéltak a veszélyeztetett gyermekek és csaladjaik problémadinak
megoldasara. A hatékony egyiittmiikddésre vald torekvés kdles6nts a jelzérendszer aktiv
tagjainak részérol. Idén is arra a megallapitasra jutottunk, hogy a gyermekvédelmi munka
sikertelenségének legfGbb oka tSbbnyire a sziilék nevelési tevékenységének hianyossagai, a
nevelési tevékenység javitasa irdnti motivalhatatlansiga és/vagy a szakemberek leterheltsége,
eszkoztelensége.

A jelzérendszeri tapok irasos beszimoléjanak tanulsagai

Az egészségiigyi _szolgaltatoktél az elmilt évben 16 db jelzést kaptunk.
Kozségiinkben tovdbbra is 2 fo védond latja el a védoéndi szolgaltatast. A két szakember
részér6l 2020-ban osszesen 1 db irasbeli jelzés érkezett szolgalatunkhoz kiskori
veszélyeztetésével kapcsolatosan.

A telepiiléssel kapcsolatban alié védéndkke! tovabbra is nagyon szoros, jo, hatékony a
kapcsolatunk, a jelzés-visszajelzés oda-vissza miikddik, szoban, frasban és telefonon egyarant.




A személyes beszélgetések, informacio cseréje szinte napi szintil, szilkség esetén tobbszor
kozosen latogatiuk a gondozasban érintett csaladokat. A gyermekjoléti és a védondi szolgilat
szorosan egyiittmilkodve, egymas munkéjat segitve mikodik kozre a veszélyeztetettség
megel6zéséért, megsziintetéséért. A december 31-ei allapot szerint védoénbink 19 f& varandost
gondoznak, akik k&z6tt nincs kiskort és 1 f6 szocidlis okok miatt fokozott gondozést igényel.
135 6 3 év alatti kisgyermek ¢ a kozségben, akik koziil 6 o szocidlis okok miatt fokozott
gondozast igényel és 1 f6 veszélyeztetett. Az 6vodas korosztaly 182 f6, akik koziil 10 f6
szocialis okok miatt fokozott gondozast igényel és 2 f6 veszélyeztetett.

A védéndk problémaként fogalmaztik mep azt a tapasztalatukat, miszerint a szillékre
nagy teherként nehezedik az online oktatds okan a tanulmanyi feladatok teljesitése, a
gyermekek megfeleld értelmi fejlédésének a biztositasa. Nagyon hidnyoznak az intézményi
egyéni fejlesztések. Az 0j élethelyzet, a hosszi ideje torténd bezartsag, Osszezartsag, otthonlét
fesziiltségeket generdl a csalidokban. Megvaltoztak az étkezési szokasok, tobbet nasiznak a
gyermekek, kontrolalatlanul eszegetnek, elmaradtak a napi mozgdsok, igy ez silygyarapodast
idézett eld. Sok sziilé tapasztal motivalatlansagot és a gyermekeknek hidnyzik a kézosség, a
tarsak.

A helyi évoda 3 telephelyén jelenleg 174 f& kisgyermek kap ellatast. Az dvodas
gyermekek 20 %-a csalddjaban alacsony a jovedelem (34 5), 13 % (23 f6) hatranyos
helyzetii, az dvodéasok 5%-a (9 f0) veszélyeztetett. Az dvodasok koziil 5 fot ( 3%) gondozunk
védelembe vétellel.

A gyermekvédelmi feladatokat telephelyenként 1-1 f6 dvodapedagdgus végzi,
dsszesen 3 6. A gyermekvédelmi feleldsk munkakozosségben dolgoznak a kotott draszamon
tal, a munkaidé fennmaradd részében végzik a feladataikat. Az 6vodaban a pedagégusok
szoktak gyermekruhakat kézvetiteni a sziilok kozott. A veszélyeztelettség {6 okaiként nevezik
meg az alacsony jovedelmet, a sziilok alacsony iskolazottsagat, szegényes
lakaskoriilményeket és a csalad kifogasolhatd életvitelét.

A koznevelési intézményekbsl érkezd jelzések (39 db) az Osszes jelzés kozel
kétharmadat (60%-at) teszik ki. A helyi dltalinos iskolibdl 2020-ban 22 jelzés érkezett
szolgalatunkhoz, ez a szolgalathoz érkezd jelzések kozel 34 %-a, a k&éznevelési
intézményekbl érkezd jelzések tobb, mint fele (56%-a), amely nagyobb része a felsd
tagozatos didkokat érinti.

A tanulék (371 £8) kézel 17%-a (61 f6) hatranyos helyzetii. 30 f6 tanul integralt SNI-
sként az intézményben, 8k potencidlisan szintén veszélyeztetettek.

A helyi altaldnos iskolaban tovdbbra sincs iskolai GYIV felelds, mar évek 6ta a
gyermek- és ifjisagvédelmi feladatokat az osztalyfoénokok latjak el és a két igazgatd helyettes
hangolja ©ssze a munkat. Az osztalyfonokok lagak el a jelzésekkel kapcsolatos
adminisztraciot is.

A beszamol6 szerint jelenleg is a leggyakrabban jelentkezd probléma az igazolatlan
mulasztasok és tbb alkalommal tapasztaltak elhanyagolast (nem jelentek meg a sziil és a
gyermek a szakértdi vizsgdlaton). Az online oktatdas sordn kezdetben nehezen volt
értelmezhetd a hianyzas/igazolatlan hianyzas fogalma. Féként a veszélyeztetett tanulék koziil
keriiltek ki azok, akikkel a digitélis tanrendben nehéz volt kommunikaélni, motivalatlansaguk
érezheté volt. Oket papir alapon probaltak bevonni a tanuldsba, tobb esetben kérték a
szolgalat segitségét a kapcsolatfelvételhez.

Az iskola ugy véli, hogy a jelzdrendszer j6l mikddik, de gyakran leterheltek és
eszkoztelenek a jelzo és ellatérendszerben dolgozo kollégak, a pedagogusokhoz hasonléan.




A 2020. évben megfogalmazott feladatok megvalésulisinak értékelése:

1. — A jelzérendszeri tagok havi rendszerességgel Gsszejohetnek a szolgdlatnal
szakmakézi_esetmegheszélésre, amelynek fix idSpontja, minden hénap elsé keddiérdl
szerda 14.30 érira médosult a jelen 1évok kozos déntése szerint.

Ertékelés: 2020-ban nem vette igénybe senki a fenndll6 helyzet okén, igy foleg telefonon, e-
mailben tartottunk kapcsolatot a jelzbrendszeri tagokkal. A kapcsolatunkat a véddndi
szolgalat és az iskola jonak itélte meg, az Gvoda ugy véli, hogy rendszeresnek nem mondhato,
inkabb csak sziikség esetén keressiik egymast. Mi tovabbra is biztositjuk a tébb éve megjeldlt
idépontot, de rugalmasak vagyunk és ettél eltéré idépontban is késségesen dllunk a
jelzorendszeri tagok rendelkezésére. Hangsulyoztam, hogy batran éljenek ezzel a
lehetbséggel, ha kérdésiik van. Amennyiben gy érzi valaki, hogy informdciora lenne
sziiksége, Tigy keresse a csaladsegitoket és az adatvédelmi szabilyok betartdsa mellett
szivesen adunk tajékoztatast a csalad aktudlis helyzetérdl.

2. —Szeretnénk tovabb fejleszteni a_személyes kapcsolatokat a hazi orvosokkal, hogy az
érzékelhetd pozitiv véltozds még tovabb fejlédhessen és a szakemberek még hatékonyabb
clemei lehessenek a jelzérendszernek.  Ertékelés: A jelenlegi nehézségek ellenére
elmondhatd, hogy mindhdrom praxis szitkség esetén felveszi a szolgilattal a kapcsolatot és
akar kiskoru, akar felnéttkorii esetében segitséget kérnek, egyre gyakrabban fordulnak
hozzank, kérdéseikkel megkeresnek minket, informécié nyujtas, hivatalos iligyek intézése,
elhanyagolas, bantalmazas gyanija esetén. Idei évben mar sok helyi lakosnak segitettiink a
hazi orvos kozvetitésére, a covid19 oltassal kapcsolatos regisztraciéban.

3. — Kiemelt figyelmet fog forditani a jelzérendszer az tjonnan_bekéltézd, elsésorban
gyermekes csaladok életvitelére. Az esetleges veszélyeztetés megelézése érdekében, az vj
informécié birtokaba jutott jelzérendszeri tagok, mihamarabb értesitik a t6bbi jelzérendszeri
tagot €s a szolgalatot.

Ertékelés: A kommunikacié jol miikédétt minden olyan esetben, ahol probléma meriilt fel, a
latokoriinkben korabban még nem szereplé csaladokkal kapcsolatban,

4. - Az idei évre_tervezett szakmakozi mepbeszéléseink idépontjai: mércius, majus,
szeptember és november hénapokban. Részletes meghivot fogunk majd kiildeni.

Tervezett tavaszi téma: Kiskori varanddssiag megelézésének szakmai lehetoségei. Szakmai
tapasztalatok védénéi szemmel, esetelemzések pszicholégus bevondsaval. Oszi téma
majusban keriil kijelolésre aktualitas szerint. Ertékelés: A vészhelyzet okan nem valésult meg,
igy a megfogalmazott témak majd megbeszélésre keriilnek, amikor erre ismét lehet6ségiink
lesz. Uj témafelvetés érkezett az 6voda részérdl: Hogyan motivalhaté a sziilé gyermeke
segitésében? Segithet-e a szakember, ha nem kéri a sziil6?

5. - A szolgalatnal mikodd sziilécsoport szamdra a tovabbiakban is biztositani szeretnénk a
lehetéséget. Tervezzilkk tovabba magatartiszavaros kiskamasz gyermekesoport
megalakitdsat a pszichologus kolléga bevonédsaval. Ertékelés: Konfliktuskezelé technikak
elsajatitisa) Ertékelés: A vészhelyzet okdn nem valdsult meg, de amint lehetoség lesz ismet
14, Ugy szeretnénk megszervezni a pszichologus bevonasaval.

6. — Az idei évben a jelzérendszer kérésére tavasszal szeretnénk ,csapat dsszetartasi” céllal
megvendégelni_a_jelzérendszeri tagokat, amely jo alkalom a személyes kapcsolatok
mélyitésére. Ertékelés: A vészhelyzet okan nem valésult meg, de amint lehetdség lesz ismét
r4, ugy szeretnénk megszervezni.
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7. — A jelzbrendszeri tagok kérésére 2_havonta, paratlan hénapokban szuperviziéra
biztositunk lehetdséget a pszicholégus kolléga bevondsival, szerdai napon, elozetes
egyeztetés, tdjékoztatas alapjan. Ertékelés: A vészhelyzet okdn nem valdsult meg, de amint
lehetéség lesz ismét ra, ugy szeretnénk megszervezni.

Eztiton kdszonjiik a fenntarté munkankhoz nyvjtott segitségeét.

Kérjilk a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy fogadja el az irasbeli beszamolonkat a
2020. évi munkarol!

Tépioszentmarton, 2021. méjus 04.
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